
Axe 3 : Mettre en place les conditions de la réussite 

• 3.1 Définir, réaliser, installer une signalétique 

d’accueil homogène 

• 3.2 Améliorer les conditions de circulation 

routière sur la RD 6 entre Pont-du-Loup et Saut-

du-Loup

• 3.3 Mettre en place les conditions de gestion, 

de gouvernance et d’animation de projet 

• 3.4 Accentuer l’action de communication 

• 3.5 Définir les conditions d’utilisation d’une 

navette 
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Fiche Action 3.1. 

Définir, réaliser, installer une signalétique 

d’accueil homogène 
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Axe 3 : Mettre en place les conditions de la réussite 



OBJECTIF : définir et mettre en place une signalétique d’accueil homogène sur le 

territoire considéré 

Maîtrise d’ouvrage : 
• PNR  et  CASA 

Partenaires : 

Département 06 

Communes 

Pistes de financement : 

- Leader 

- Département 

- CASA 

-  

CONTEXTE  :

La création et la mise en place d’une 

gamme de signalétique d’accueil du public 

s’intègre dans un contexte existant en 

matière de compétence et de 

règlementation. 

• Il existe une charte départementale 

pour le réseau de randonnée PDIPR 

et des principes de signalétique pour 

les Espaces Naturels Sensibles  

départementaux  

• La signalétique routière dépend de la  

règlementation nationale 

• Il n’y a pas de charte intercommunale 

particulière en matière routière  

spécifique de type SIL ou de 

règlementation de publicité locale  

• Le PNR a défini et proposé une 

charte de signalétique, celle-ci est 

non contraignante 
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A – Définition Charte graphique  - prévoir mission de 

définition ( 10 - 15 K€)

B - réalisation du plan de jalonnement (d'implantation 

des équipements) (Estimatif: 5K€HT)

C – Réalisation et pause pour le projet Loup 2030

(Estimatif 100 – 150 K€ HT)

D – Réalisation et pause pour la partie routière

(estimatif 20- 25  K€HT) 

  

2025  
A - Définition de la gamme et de la charte graphique 

ACTION 3.1Définir, réaliser, installer une signalétique d’accueil homogène 

Réaliser un schéma d’accueil nécessite de prendre en compte la définition et la mise en place d’une gamme de signalétique d’accueil du public. Cette gamme de 

signalétique a différentes fonctions comme la sensibilisation, l’information et l’orientation et doit présenter une certaine homogénéité sur l’ensemble du territoire.  

Cette homogénéisation est d’ailleurs une des demandes obligatoires d’une Opération Grand Site. 

A. Définir ou valider une gamme de signalétique adossée à une ou plusieurs 

chartes graphiques (en fonction de l’orientation choisie, il faut construire et /ou 

valider un principe de gamme de signalétique).  

B. Réalisation et installation de la signalétique pour les Gorges du Loup et les 

plateaux calcaires. Une fois la conception de la gamme et les questions 

graphiques résolues, la phase suivante est celle de la fabrication/réalisation et 

de la pause de la signalétique d’abord pour le projet Loup 2030

C. Amélioration de la signalétique routière. La signalétique routière doit 

permettre d’indiquer facilement les lieux d’intérêt et les lieux stratégiques comme 

les stationnements, voire les itinéraires touristiques comme la « route paysage » 

des Gorges. 

2026  - 2028 
B - Montage de projet – Réalisation et pause  
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 ACTION 3.1Définir, réaliser, installer une signalétique d’accueil homogène 

Les + :

• Existante 

• En place 

• Résistante 

• Bien intégrée 

Les – :

• Cout unitaire

• Mode de mise en place 

Balisage directionnel

PDIPR du CD 06   

Rappels de l’existant 

Charte de signalétique du PNR des 

Préalpes d’Azur 
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 ACTION 3.1Définir, réaliser, installer une signalétique d’accueil homogène 

Les besoins en signalétique d’accueil du public  
5 types de signalétiques sont nécessaires pour gérer correctement le projet de signalétique du schéma d’accueil. Quel que soit la charte 

graphique choisie, la signalétique devra  être sobre, durable et s’intégrer parfaitement dans les paysages.   

Type I = Point d’information 

généraux 

(Type RIS  sur l’ensemble du territoire 

Gorges du Loup et  plateaux 

karstiques) 

On y trouve : 
• Carte du territoire et offre 
• Informations pratiques
• Règlementation 
• Il y a un présentoir documents 

avec des cartes 

Type  II : Panneau accueil 

information locale sur site 

On y trouve : 
• Localisation
• Carte situation
• Carte offre promenades et 

randonnées locale 
• Offre commune (à découvrir + 

commerces)

• Présentation patrimoine et 
sensibilisation 

• Sensibilisation incendie 
• Règlementation 
• Comportemental 

Type  III : Panneau 
directionnel pédestre 

• Directionnel PDIPR • Déclinaison boucles 
communales 

Type  IV: Panneaux 
interprétation 

Type V : Règlementation 
rappel et ou directionnel 

TYPE 1 Le RIS général se trouve dans les grands 

lieux d’accueil du public  et à vocation à informer 

sur 

TYPE 2 : Le RIS local se trouve dans les lieux de 

stationnement et à vocation à informer sur l’offre 

de la commune   
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ACTION 3.1
Définir, réaliser, installer une signalétique d’accueil homogène 

A – Définir ou valider une gamme de signalétique 

adossée à une ou plusieurs chartes graphiques

Quel que soit le principe de signalétique choisi  (charte 

PNR ou nouvelle charte), il s’agira ici de 

• De se mettre d’accord sur les périmètres de 

représentation cartographique territoriaux (ici il existe au 

minimum 3 périmètres : le PNR, la CASA et le territoire 

Gorges du Loup & Plateau Karstique, (notamment par 

rapport au cadre d’un futur OGS ) ; 

• De décliner opérationnellement la charte graphique 

existante (ou à créer) pour le mobilier à partir des 

différents besoins exprimés de signalétique ; 

• De définir les principes de représentation 

cartographiques et les types de fonds à utiliser ainsi que 

les principes d’illustration ; 

• Si besoin de définir une nouvelle charte de signalétique 

ou d’adapter l’existante. 

• Définir un coût unitaire et un coût global de l’opération. 

NB : Une charte graphique existant, il semble avantageux 

de travailler sur cette base quitte à l’adapter aux besoins et 

en corriger quelques limites sur les modes de fixations et 

les coûts. A ce sujet, une commande groupée de 

l’ensemble de la signalétique permettra d’en diminuer 

fortement les montants unitaires.   

C – Amélioration de la signalétique routière

La partie signalétique doit également intégrer une partie 

routière qui a pour objectifs : 

• De signaler les sites majeurs par de la signalétique 

culturelle de type H (projet Loup 2030),  

• De signaler les lieux de stationnement et/ou d’accueil 

avec information  (projet Loup 2030)  

• De mettre en valeur l’itinéraire de la route paysage des 

Gorges du Loup (projet Grand Site de France). 

Signalétique culturelle de type H 

Signalétique pour les stationnements et points d’information 

B – Réalisation et installation de la signalétique pour les 

Gorges du Loup et les plateaux calcaires 

Une fois la conception de la gamme et les questions 

graphiques résolues, la phase suivante est celle de la 

réalisation et de la pause. 

Cette phase  concerne le projet Loup 2030. Elle nécessitera 

probablement de passer par un projet soutenu par l’Union 

Européenne (type LEADER, LIFE et/ ou des financements 

régionaux). 

Le montage de ce projet doit : 

• Préciser l’évaluation quantitative dont une première 

approche est faite dans les slides suivantes  

• Prévoir la réalisation des mobiliers par un fournisseur qui 

inclut souvent la pause du matériel sur les sites

• Prévoir la  réalisation des  contenus  (textes, illustrations, 

cartes, médiations, dessins,…) avec un marché organisé 

en deux lots (lots 1 mobilier + lot 2 contenus) 
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 ACTION 3.1Définir, réaliser, installer une signalétique d’accueil homogène 

GREOLIERES 
• Type II (2) 

CAUSSOLS 
• Type II (4)
• Type IIIb (10)
• Type V (20) 

PONT DU LOUP 
• Type I (1 )
• Type II (1) 
• Type III (5) 
• Type IV (7) 
• Type 5 (10)  

BAR SUR LOUP 
• Type I (1 )
• Type II (2)    

PRALONG – PAPETERIE 
• Type I (2 )
• Type II (2)
• Type IIIB : 12  
• Type IV (10) 

COURMES
• Type II (1)   
• Type IV (5) 

SAUT DU LOUP 
• Type I (1)    

CIPIERES 
• Type II (1) 
• Type V (5)

GOURDON 
• Type I (1)
• Type II (1) – panneau 

PDIPR existant  

Les besoins en signalétique d’accueil du public  

TOURRETTES 
• Type I (1)
• Type II (3)   
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 ACTION 3.1Définir, réaliser, installer une signalétique d’accueil homogène 

GREOLIERES 
• Flèche parking et pt infos 4  
• Sites 
• Route panoramique  

Les besoins en signalétique routière 

CAUSSOLS 
• Flèche parking et pt infos 10  
• Sites 4
• Route panoramique  

GOURDON 
• Flèche parking et pt infos 
• Sites 2
• Route panoramique  1

LE BAR SUR LOUP 
• Flèche parking et pt infos  2
• Sites 2
• Route panoramique  

PRALONG PAPETERIE  
• Flèche parking et pt infos 6  
• Sites 
• Route panoramique  

PONT DU LOUP 
•  Flèche parking et pt infos 2  
• Sites 2  
• Route panoramique 1   

RD6  et SAUT DU LOUP 
• Flèche parking et pt infos  2  
• Sites 6 
• Route panoramique 1   

COURMES 
• Flèche parking et pt infos  2  
• Sites 2 
• Route panoramique 1

CIPIERES 
• Flèche parking et pt infos  2  
• Sites 2 
• Route panoramique 1



9
Schéma d’accueil des Gorges du Loup 

A
xe

 3
 : 

M
et

tr
e

 e
n

 p
la

ce
 le

s 
co

n
d

it
io

n
s 

d
e

 la
 r

é
u

ss
it

e
 ACTION 3.1Définir, réaliser, installer une signalétique d’accueil homogène 

Les besoins en signalétique d’accueil du public  

Estimation CU  Estimation CU  COUT ESTIMATIF MOYEN 
Type 1 7 2 000,00 € 1 1 500,00 €    15 500,00 €
Type II 18 1 300,00 € 7 1 500,00 €    33 900,00 €
Type III 5 350,00 € 1 750,00 €
Type IIIb 22 250,00 € 5 500,00 €
Type IV pupitre 15 700,00 € 15 1 500,00 €    33 000,00 €
Type IV table 
orientations

3 1 500,00 € 4 500,00 €

Type V 30 150,00 € 4 500,00 €

TOTAL HT 98 650,00 €

A - Flèche indicative 26 300,00 €        7 800,00 €
B - Lieu d'intérêt 20 400,00 €        8 000,00 €
C -Itinéraire 5 400,00 €        2 000,00 €

TOTAL HT
17 800,00 €

MOBILIER CONTENUS 

Estimatif sur une fourchette basse en termes de coûts unitaires et besoins, à multiplier par 1,5 en fonction des choix effectués  

  



Fiche Action 3.2. 

Améliorer les conditions de circulation 

routière sur la RD 6 entre Pont-du-Loup et 

Saut-du-Loup   
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Axe 3 : Mettre en place les conditions de la réussite 



OBJECTIF : améliorer la sécurité du trafic, pouvoir réguler les flux 

Maîtrise d’ouvrage : 
• Département 06 

Partenaires : 

CASA 

Communes 

Pistes de financement : 

Département 

CASA  

CONTEXTE  :

La RD6 entre Pont-du-Loup et Saut-du-

Loup  est une séquence de route 

concentrant un ensemble de flux (locaux, 

touristiques, cyclables, transports de 

marchandises,…) et de difficultés (zones 

étroites, tunnels, …) qui entrainent des 

problèmes de sécurité et de fluidité du 

trafic. 

A ces éléments, viennent se surimposer la 

pratique de certaines activités de pleine 

nature comme le canyoning dans le Loup 

ou l’observation de la Cascade qui 

entrainent, en pleine saison, un ensemble 

de stationnements sauvages souvent 

dangereux.

Le service des routes du Département des 

Alpes-Maritimes  agit depuis plusieurs 

années en limitant fortement les 

possibilités de stationnement le long de la 

voirie ou en signalant par des zébras les 

zones interdites.   

11Schéma d’accueil des Gorges du Loup 

2025- 2026  

A – Réduire les possibilités de stationnement le long 

de la RD6 

ACTION 3.2Améliorer les conditions de circulation routière sur la RD 6 entre Pont-du-Loup et Saut-du-Loup   

Améliorer la régulation des flux et la sécurisation du trafic passe par différentes actions à court, moyen et long terme. Le renforcement de la signalétique pour les automobilistes et 

les cyclistes peut être un vecteur d’amélioration même cette amélioration sera certainement modeste. A plus long terme, seul un changement des mobilités et des stationnements 

pourra avoir un impact majeur sur le secteur.     

1. PROJET LOUP 2030 

A. Améliorer l’information pour améliorer les flux et la sécurité   
• Renforcer l’information sur l’interdiction aux gabarits de plus de 4 m de hauteur avec 

une opération pilote  

• Introduire, de manière « raisonnée » une signalétique à destination des cyclistes et des 

automobilistes 

• Renforcer , si utile, la signalétique d’interdiction de stationnement  

2. PROJET OGS et/ou stationnement de Pralong et navette 

B. Impossibilité totale du stationnement sur la RD 6 
Lorsque le stationnement à Pralong et la mise en place d’une navette estivale seront  réalisés, les 

possibilités de stationnement sur la RD6 devront devenir quasiment impossibles sauf pour les 

riverains.  

C. Etudier la requalification du carrefour RD6/RD2210

Pour améliorer les conditions de sécurité, la signalétique et la capacité de manœuvre des 

véhicules hors gabarit, une requalification du carrefour routier sera sans-doutes à réaliser

2026  - 2027 

B et C Améliorer l’information – Etude du carrefour 
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Estimation financière 

A 1 : 15  000 € HT 

A2 :   2500 € HT 

A 3  : 2500 € HT  
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ACTION 3.2

A. Améliorer l’information pour améliorer les flux et la sécurité 
Renforcer l’information sur l’interdiction aux gabarits de plus de 4 m 

de hauteur avec une opération pilote innovante. 

Contexte 

Malgré la présence d’un panneau de signalisation réglementaire B12

informant de la hauteur maximale autorisée de 4m, de nombreux

véhicules hors gabarit viennent régulièrement s’engager sur cette portion

de la RD6. 

Ces pratiques peuvent engendrer des dégâts sur le véhicule hors gabarit

et son occupant, sur l’ouvrage et ses équipements. Elles entrainent aussi

de longues périodes d’interruption de la circulation.  

Cette pratique peut être dû à 

• une tentative du chauffeur de trouver un itinéraire évitant les

autoroutes à péage 

• A une mauvaise lecture du caractère de l’itinéraire. 

Essayer une technologie innovante avec une opération pilote pour

le département : la détection automatique de gabarit 

Ce type d’installation repose sur un système de détection automatique

des gabarits de tous les véhicules en approche. Le système permet de

signaler l’arrivée d’un véhicule hors gabarit. Une alerte est alors donnée

et enclenche instantanément une signalisation adaptée de type flèche

rouge clignotante. 

Ce type d’équipement ne résout évidemment pas tous les problèmes

mais de les diminuer. 

Elle pourrait être lancer dans le cadre d’une opération pilote

innovante du département.   

Exemple à Paris 

Lieux et conditions d’installation du système  

Les lieux possibles d’installation du système sont  :  

• Le croisement RD 6 / RD 2210 qui nécessitera 

alors peut-être très  une reconfiguration spatiale, 

pour permettre  aux véhicules de manœuvrer pour 

repartir sur un autre itinéraire. 

• La zone de Bramafan, dans l’autre sens de 

circulation, qui pourrait permettre de détourner un 

éventuel flux vers Gourdon et Châteauneuf 

Camion bloqué mai 2023 Zone de retournement 

Améliorer les conditions de circulation routière sur la RD 6 entre Pont-du-Loup et Saut-du-Loup   
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ACTION 3.2

A. Améliorer l’information pour améliorer les flux et la sécurité 

Introduire, de manière « raisonnée » une signalétique à destination 

des cyclistes et des automobilistes

Le nombre grandissant de vélos sur la RD 6 n’est pas sans poser certains problèmes 

de sécurité pour les cyclistes et de trafic pour les automobilistes. 

A destination des automobilistes 

Pour améliorer et sécuriser cette cohabitation, une signalétique spécifique de rappel 

peut être proposée comme le panneau bleu rappelant l’article R414-4 du code de 

la route qui donne obligation de laisser 1m 50 lors du dépassement d’un cycliste en 

zone non urbaine.  Cette obligation est de plus assortie d’un retrait de 3 points et 

d’une amende de catégorie IV (135 € à 750 €).

L’utilisation raisonnée de ces panneaux (1 ou 2) notamment en début d’itinéraire 

contribuerait à faire évoluer les comportements sur l’itinéraire mais aussi de manière 

plus générale.    

 

A destination des cyclistes 

Les comportements de certains cyclistes peuvent constituer des dangers pour eux-mêmes et  

pour les automobilistes. On notera principalement : 

• l’absence d’équipements de feux avant et arrière particulièrement dangereux  dans les 

entrées de tunnel notamment le plus grand. 

• Les cyclistes roulants à plusieurs de front dans des conditions de forts trafics ou les grands 

groupes qui ne scindent pas. 

Ces comportements et ces absences d’équipements obligatoires peuvent entrainer des risques 

directs, des comportements dangereux des automobilistes mais aussi simplement  une 

exaspération qui ne participe à une cohabitation pacifiée. 

Pour cela, il est possible de prévoir :

• Une zone d’information à proximité du croisement, RD6 au niveau de l’espace de la 

fontaine rappelant les bons comportements et obligations des cyclistes, le code de la route  

et un ensemble de conseils à suivre (à proximité des équipements actuels) 

• Une signalétique simple rappelant avec pictos, au début de la route, quelques obligations 

ou conseils vers les cyclistes, comme les feux avant arrière, le casque recommandé, ou 

encore « voie étroite à fort trafic rouler à droite en file indienne » 

Exemple au Canada

Améliorer les conditions de circulation routière sur la RD 6 entre Pont-du-Loup et Saut-du-Loup   
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ACTION 3.2

6 

km

Le service des routes de département 06 a mis en place plusieurs panneaux de 

type B6d indiquant l’interdiction de s’arrêter et de stationner.  

Si cela est de nature à modifier les comportements actuels de 

stationnement sauvage, cette signalétique pourrait être 

éventuellement renforcée de trois manières : 

1. En rajoutant des panneaux de type B6D à la descente afin 

d’indiquer dans les deux sens l’interdiction d’arrêt et de 

stationnement 

2. En communiquant une information kilométrique sous le panneau sur 

la longueur de l‘interdiction pour lever toute ambiguïté sur la 

longueur de l’interdiction 

3. En renforçant l’information sur les zones à risque de stationnement 

sauvage systématiquement par un panneau d’interdiction avec le 

rappel de l’article 417.10

A. Améliorer l’information pour améliorer les flux et la sécurité 

Renforcer, si utile, la signalétique de stationnement  

Améliorer les conditions de circulation routière sur la RD 6 entre Pont-du-Loup et Saut-du-Loup   
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 ACTION 3.2

Présence de 2 sites de stationnement situé sur la commune de Courmes 

2. PROJET OGS et/ou stationnement de Pralong et navette 

Cette partie se met en place après que des stationnements soient réalisés à Pralong et 

qu’une navette soit  mise en place. 

B. Impossibilité totale du stationnement sur la RD 6 

• Cela peut correspondre à interdire les dernières possibilités de stationnement soit par 

une interdiction sur une période estivale soit par un principe de mise en défends 

(prolonger le parapet de rive aval en pierres ou positionner des blocs rocheux, d’un 

calibre d’environ ½ m3, de la teinte (grise) de la roche mère et avec un intervalle de 

1m). 

• Renforcement des contrôles et étude de faisabilité d’une verbalisation automatique (voir 

annexe) 

C. Etudier la requalification du carrefour RD6/RD2210
Pour améliorer les conditions de sécurité, de signalétique et la capacité de manœuvre des 

véhicules hors gabarit, une requalification du carrefour routier sera peut-être à réaliser

Une étude préalable de faisabilité et de définition de projet devra alors être envisagée pour la

requalification du croisement RD 6 / RD 2210 pour aller vers un carrefour giratoire. 

Améliorer les conditions de circulation routière sur la RD 6 entre Pont-du-Loup et Saut-du-Loup   
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ACTION 3.2

Annexe 1 Mise en place d’un système de contrôle automatisé pour le stationnement 

dangereux 

Si les mesures précédentes se révèlent insuffisantes, il est possible d’étudier une possibilité de 

vidéoverbalisation ou de verbalisation automatisée. La proposition est ici d’étudier les possibilités 

car si le système peut paraître intéressant en termes de traitement des infractions, il se heurte 

cependant à deux principales limites qui seront à préciser.  

Les limites techniques : le système nécessite d’abord une alimentation électrique lui permettant de 

fonctionner. En fonction des lieux d’implantation du système sur la RD6, cette alimentation ne 

pourrait se faire que par des panneaux photovoltaïques. Cela pose donc la question des coûts 

supplémentaires et de l’exposition lumineuse suffisante dans les Gorges.

De plus, il faut également envisager la question de la récupération/transmission des données et de 

préciser si la verbalisation doit se faire en direct (ce qui demande une transmission wifi efficace) ou à 

la limite sur la base de données récupérées (en cas d’impossibilité de transmission wifi).   

Les limites juridiques :  malgré le Décret n° 2015-808 du 2 juillet 2015 qui permet l’utilisation de 

dispositifs de contrôle automatisé pour le stationnement interdit, le contour précis de ce qu’il est 

possible de faire reste encore discuté. Plusieurs communes ont d’ailleurs été averties par la CNIL 

selon le type de système utilisé. En effet, l’arrêté du 14 avril 2009, qui permet la mise en œuvre par 

les communes de traitements automatisés ayant pour objet la constatation et la poursuite 

d’infractions pénales, ne prévoit pas la collecte de fichiers photographiques. De plus, les principaux 

types d’action possibles semblent être, dans le cas présent de vidéo-verbalisation, l’immobilisation du 

véhicule puis sa mise en fourrière.

Rappel Juridique 

Les conditions de contrôle automatisé en France sont définies  

principalement par deux textes. 

Code de la Route - Article L130-9 : Cet article du code de la route 

prévoit la possibilité de mettre en place des dispositifs de contrôle 

automatisé pour constater les infractions au code de la route. Il précise 

notamment les types d'infractions qui peuvent être constatées par ces 

dispositifs 

Décret n° 2003-642 du 11 juillet 2003 :

Ce décret définit les modalités de mise en œuvre des systèmes de 

contrôle automatisé et précise les conditions dans lesquelles les 

infractions constatées par ces dispositifs peuvent être poursuivies.

Arrêté du 14 avril 2009,

Il permet la mise en œuvre par les communes de traitements 

automatisés ayant pour objet la constatation et la poursuite 

d’infractions pénales,

Pour le stationnement, les conditions sont précisées par deux autres 

textes : 

Article R417-10 du Code de la Route. 

Cet article énumère les différentes situations où le stationnement est 

considéré comme gênant, dangereux ou abusif. Il précise également 

les sanctions applicables. 

Décret n° 2015-808 du 2 juillet 2015

Ce décret modifie le Code de la route pour permettre l'utilisation de 

dispositifs de contrôle automatisé pour certaines infractions, y compris 

le stationnement interdit.

Améliorer les conditions de circulation routière sur la RD 6 entre Pont-du-Loup et Saut-du-Loup   



Fiche Action 3.3. 

Mettre en place les conditions de gestion, 

de gouvernance et de concertation du 

projet

Schéma d’accueil des Gorges du Loup 17

Axe 3 : Mettre en place les conditions de la réussite 



OBJECTIF : Mettre en place une gouvernance et un principe d’animation pérenne et 

efficace.

Maîtrise d’ouvrage : 
• PNR  et  CASA 

Partenaires : 
Ensemble des acteurs publics et 

privés 

Financement de l’animation en 

question – Pris sur RH PNR et 

CASA ? 

CONTEXTE  :

La réalisation du projet Loup 2030 et 

une éventuelle projection vers une 

opération Grand Site dépend avant tout 

aujourd’hui du processus d’animation et 

de gouvernance qui sera mis en place. 

Maintenir un rythme de travail, trouver 

les financements, faire travailler 

ensemble des acteurs différents ayant 

chacun leurs préoccupations, imposer 

une stratégie sont maintenant les 

enjeux qui vont s’imposer pour la suite 

du projet.   
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ACTION 3.3Mettre en place les conditions de gestion, de gouvernance et de concertation du projet

Une bonne gestion de projet à travers notamment sa gouvernance, son animation et le processus de concertation avec les acteurs est un élément indispensable à sa 

réussite. Il conviendra de construire une organisation et un fonctionnement efficace et d’animer le projet de manière pérenne et professionnelle. 
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A. Créer les conditions d’une bonne gouvernance de projet. Un processus de 

gouvernance de projet s’appuie sur une gouvernance participative. Un processus 

de gouvernance participative est un modèle de gestion et de prise de décision qui 

implique activement diverses parties prenantes dans le processus décisionnel. Cela 

signifie que les décisions ne sont pas seulement prises par un petit groupe de 

personnes au pouvoir, mais sont le résultat de la consultation et de la collaboration 

entre de nombreux acteurs. 

B. Une organisation porteuse de l’animation du projet, de sa partie technique et de 

la gouvernance. Pour assurer la gestion d’un projet et sa gouvernance, il est 

nécessaire :

• D’une part de mettre en place des principes de fonctionnement de cette 

gouvernance  avec son processus de concertation et de décision.

• D’autre part, de disposer d’une ou plusieurs personnes en capacité de 

suivre et faire avancer les parties techniques, animer globalement le 

processus et les réunions, coordonner les acteurs, rechercher les 

financements, établir les éléments de gestion, faciliter le travail avec les élus 

…

C.       Un processus de concertation continu avec les principaux acteurs privés 

Il est très important de prendre compte dans le processus de concertation, un travail 

partagé avec les principaux acteurs locaux ou intervenant sur le territoire et  ayant des 

intérêts économiques ou personnels. 

Pour les Gorges du Loup on peut identifier principalement les professionnels du canyoning, 

les commerçants locaux et les riverains. 

2024 - 2025  

A-B-C 



A
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ACTION 3.3Mettre en place les conditions de gestion, de gouvernance et de concertation du projet

Représentant Association des 

riverains 

Représentant des commerçants  

Représentant des professionnels 

des activités de nature  

Schéma proposé de fonctionnement du projet « Loup 2030 »

Acteurs privés 

Acteurs publics 

CASA 

PNR  

DÉPARTEMENT 06 (routes, ENS, 

sports de nature)  

DREAL 

PRÉFECTURE  

SMIAGE  

COMITÉ DE PILOTAGE  

Communes  

Représentant CASA 

DÉPARTEMENT 06 (CD)  

Président PNR  

Élus 

Structure d’animation de projet 

Groupes de travail techniques  

B C

• Se réunit au moins une fois par an  sous 

autorité président CASA /PNR 

• Débat et valide les orientations  

• Donne mandat aux groupes de travail  

Principe de co-animation ? 
Ou Chef de file ?  

Autres acteurs : SDIS, 

Gendarmerie, associations ?  

• Prend en charge certains sujets / fiches 

actions et au calendrier

• Est composé d’acteurs techniques 

• Se réunit selon les besoins  

• Valide et oriente les étapes techniques 

d’avancée 

• Restitue au comité de pilotage 

• Gestion de projet et des recherches de 

financements  

• Animation des réunions 

• Communication de projet  

• Suivi des productions et du plan 

d’action   

• Binôme avec 2 personnes en temps 

partiel 

• Répartition des tâches générales et des 

groupes de travail 

• Profil de personne adapté à ce type de 

poste (voir slide suivante)  

MISSIONS  
RH   
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ACTION 3.3Mettre en place les conditions de gestion, de gouvernance et de concertation du projet

Une définition de la gouvernance … 

• Toute gouvernance renvoie à un système ou « écosystème » de gouvernance 

permettant à différentes entités, chacune décisionnelle dans leur domaine, de 

prendre ensemble des décisions concertées pour le bien du projet ou du domaine 

d’activité considéré. 

• Tout système de gouvernance comprend un volet « technique » (ce qu’il faut faire) et 

un volet « décisionnel » (comment on le décide). 

• Dans le cadre de la gouvernance de projet public, le volet décisionnel doit donc 

inclure clairement un processus de décision politique efficace.    

Quelques règles de gouvernance participative
 

• Inclusion des parties prenantes publiques et privées (technique des groupes 

d’intérêt).

• Expression de tous : chaque groupe a l'opportunité de participer et d'exprimer 

ses points de vue.

• Information transparente : les décisions et les processus de gouvernance sont 

ouverts et transparents. L'information est accessible à toutes les parties 

prenantes.

• Processus de concertation: avec un dialogue continu entre toutes les parties 

prenantes. 

• Processus décisionnel et rôle de chacun clair (consensus, ou avis puis 

décision politique, …) quel que soit le mode de décision retenu, il doit surtout être 

clair et énoncé à l’avance.

A- Créer les conditions d’une bonne gouvernance de projet 
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PROFIL GÉNÉRALEMENT DEMANDÉ POUR L’ANIMATION DE PROJET 

LES 7 QUALITÉS PERSONNELLES 

1. Sens de l’organisation : capacité à planifier et à prioriser les tâches de manière efficace

2. Capacité à anticiper les problèmes potentiels et à proposer des solutions avant qu’ils ne deviennent des 

obstacles

3. Flexibilité pour s’ajuster aux changements et aux imprévus tout au long du projet

4. Aptitude à motiver et à mobiliser les équipes autour des objectifs communs du projet

5. Capacité à gérer le stress et à maintenir une attitude positive face aux défis

6. Respect des principes déontologiques et éthiques dans la gestion des relations et des ressources du 

projet

7. Ouverture d’esprit et capacité d’apprentissage sur de nouveaux sujets  

LES 12 COMPÉTENCES TECHNIQUES 

1. Maîtrise des méthodes et des outils de gestion de projet (Gantt, PERT, Agile, etc.) de planification et de 

suivi 

2. Compétences en gestion financière pour contrôler le budget du projet et optimiser l’utilisation des 

ressources.

3. Capacité à analyser les données du projet et à évaluer les performances par rapport aux objectifs fixés

4. Compréhension des politiques publiques, des réglementations et des procédures administratives

5. Excellente capacité à communiquer de manière claire et concise, tant à l’oral qu’à l’écrit

6. Compétence pour animer des réunions, des ateliers et des groupes de travail de manière efficace et 

dynamique

7. Aptitude à négocier avec les différents partenaires pour trouver des solutions acceptables pour tous

8. Capacité à travailler en collaboration avec divers acteurs et à favoriser un esprit d’équipe

9. Compétence pour identifier et résoudre les conflits de manière constructive

10. Bonne connaissance des logiciels bureautiques (Word, Excel, PowerPoint), des outils de communication 

digitale

11. Capacité à développer et à entretenir un réseau de contacts professionnels

12. Capacité à interagir avec les élus, les institutions publiques et les organisations privées de manière 

professionnelle
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ACTION 3.3Mettre en place les conditions de gestion, de gouvernance et de concertation du projet

Principes de l’animation du projet … 
• Toute gouvernance renvoie également à une « structure de 

gouvernance » porteuse de l’animation et du « dynamisme » du 

système. Cette animation peut s’incarner par les fonctions suivantes : 

coordination, communication, définition de stratégie ou d'actions 

notamment mutualisées, des activités de gestion, etc.

• Ici, il est proposé d’organiser l’animation de la gouvernance autour 

des deux entités CASA et PNR avec une animation portée par deux 

personnes (une de chaque entité). La répartition des rôles se fait par 

rapport au profil des personnes d’une part sur les missions générales 

(communication, recherches de financement, gestion,…) et d’autre part 

sur les thématiques de chacune des actions. 

• Le profil général pour ce type de poste est généralement le suivant →

B - Une organisation et une équipe porteuse de 
l’animation du projet 
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ACTION 3.3Mettre en place les conditions de gestion, de gouvernance et de concertation du projet

C - Un processus de concertation continu avec les 
principaux acteurs privés 

Il est essentiel d'intégrer un processus de concertation incluant un travail partagé avec 

les principaux acteurs locaux et ceux intervenant sur le territoire, ayant des intérêts 

économiques ou personnels. 

Pour les Gorges du Loup, trois groupes d’intérêts majeurs se distinguent :

• Les professionnels du canyoning : ce groupe comprend à la fois des entreprises 

locales (deux entreprises) et de nombreuses autres structures présentes de manière 

ponctuelle, qui ne sont pas toutes facilement identifiables.

• Les commerçants locaux :Les commerçants des environs qui dépendent 

économiquement de l'afflux de visiteurs et des activités touristiques dans les Gorges.

• Les riverains : ils sont organisés en association, ce qui facilite le processus de 

concertation.

En plus de ces trois groupes, il convient de mentionner d'autres groupes d'intérêt tels 

que les Grimpeurs et les Activités de Vol Libre : Ces groupes d’utilisateurs sont très 

diversifiés et pourraient être représentés par leurs fédérations. 

Principes de concertation

NIVEAU 1 : Les différents groupes d’intérêt doivent être intégrés au sein du Comité de 

pilotage du projet. Ils peuvent également participer aux groupes de travail spécifiques, 

permettant ainsi une prise en compte des divers intérêts et une collaboration directe 

dans la planification et l’exécution des initiatives.

NIVEAU 2 : Actions de Collaboration : Les groupes d’intérêt doivent être engagés dans 

des actions de collaboration actives et participer directement à la réalisation du projet 

"Loup 2030". Cette implication concrète assurera que les perspectives et les besoins de 

chaque groupe sont intégrés dans les différentes phases du projet.

PROPOSITION ACTIONS DE NIVEAU II avec les professionnels du canyoning

 

Cette action peut comprendre :

• Création d'un Comité de liaison / groupe de travail autour du canyoning  : 

Mettre en place un comité de liaison permanent composé des professionnels du 

canyoning locaux et des représentants du projet "Loup 2030 » organisation de 

réunions avant et après saison.

• Elaboration de formations de connaissance du milieu naturel : élaborer et 

dispenser des programmes de formation continue axés sur le milieu naturel, les 

bonnes pratiques environnementales et la gestion durable des sites.

• Élaboration si besoin de règles de régulation et d’un calendrier de réservation 

pour gérer l’afflux de pratiquants et éviter la surfréquentation des sites, les impacts 

environnementaux et les problèmes de sécurité  (cela peut comprendre un système 

de réservation en ligne, créneaux horaires  quotas journaliers).

• Participation à des actions qui pourraient être développées par le PNR 

(Quiétude attitude, BiodivSport, …).

• Marquage Valeurs Parc régional des professionnels.

• Contribution à l’entretien et à l’aménagement des sites pour impliquer les 

professionnels du canyoning dans l’entretien régulier des sites de canyoning.

• Collaborer avec les professionnels pour développer des initiatives de 

sensibilisation à l’environnement destinées aux pratiquants de canyoning. 

• Création d’une plateforme de retour d’expérience permettant aux professionnels 

du canyoning de partager leurs expériences, leurs observations et leurs suggestions 

concernant la gestion des Gorges.



Fiche Action 3.4. 

Accentuer l’action de communication 
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Axe 3 : Mettre en place les conditions de la réussite 



OBJECTIF : mettre en place un système et un plan de communication permettant de 

favoriser l’évolution des publics et des professionnels 

Maîtrise d’ouvrage : 
• PNR  et  CASA (OTI)  (*) 

Partenaires 
• CRT, Département 

• Ensemble des acteurs de la 

communication 

Compétences OTI : la compétence 

de de l’Office de Tourisme 

Intercommunal de la CASA concerne 

exclusivement l’accueil des visiteurs 

et la promotion touristique

CONTEXTE  :

Les Gorges du Loup attirent différents 

types de visiteurs, chacun ayant des 

motivations et des niveaux de 

conscience écologique variés.

Pour adresser des messages forts à 

ces divers publics, plusieurs supports 

de communication peuvent être utilisés 

de manière cohérente.

De nombreux acteurs locaux et médias 

participent, directement ou 

indirectement, à la communication 

envers les visiteurs.

Le défi consistera donc à rendre 

performant les moyens et supports de 

communication utilisés et à diffuser, en 

collaboration avec les différents 

acteurs, un message fort et unifié

24Schéma d’accueil des Gorges du Loup 

A – Action interne

B1 - Dépliants et affiche : 2,5 K€ 

B2 - Carte : 5 K€ 

B3 – Site interne (action interne) voir ultérieurement – 

centrale réa 

B4 – Compté dans fiche 3.2 

C – Action interne  

2024 – 25   

A –C préparer les éléments de fonctionnement 

ACTION 3.4Accentuer l’action de communication 

Mettre en place une action de communication qui va évoluer avec le projet est indispensable pour réussir à accompagner les différentes évolutions souhaitées : 

diminuer l’impact sur les Gorges du Loup, réguler le stationnement, favoriser le report sur d’autres sites et proposer la découverte du site à d’autres moments. 

A. Définir les principaux messages à faire passer et les cibles. Il s’agit là 

d’exprimer, de hiérarchiser et de formuler les principaux messages à faire passer et de les 

décliner pour les différentes cibles de communication.  

B. Réaliser les supports d’information 
Il s’agit de 4 réalisations principales (contenus et supports) :  

• Le contenu « les 7 recommandations » se déclinant en flyers et affiches mais aussi sur les 

pages internet et les panneaux ;

• La carte touristique déclinable sur les panneaux et le site interne ;

• Les pages internet qui vont  reprendre la partie conseils, carte recommandations, visiter 

autrement et pourra présenter une partie réservation ;

• Les panneaux de type RIS (type 1) et d’information locale (type 2) (cf fiche 3.1).

C. Organiser le fonctionnement et la planification de la communication  
L’objet sera ici de créer une organisation cohérente de communication et de planifier les actions à 

réaliser. 

A
xe

 3
 : 

M
et

tr
e

 e
n

 p
la

ce
 le

s 
co

n
d

it
io

n
s 

d
e

 la
 r

é
u

ss
it

e
 

2025 - 2026   
B – Réaliser les supports de communication 



Schéma d’accueil des Gorges du Loup 25

A. Les principaux messages à faire passer et les 

principales cibles 

Les messages 
Les Gorges du Loup et les plateaux karstiques, un trésor écologique 

à préserver
Le site des Gorges du Loup et des plateaux karstiques est un trésor naturel fragile et 

exceptionnel, ensemble nous devons absolument protéger cet écrin de nature pour les 

générations futures. 

Un stationnement complexe dans les Gorges du Loup à anticiper   
Les parkings sont souvent complets en haute saison et le stationnement illégal peut 

entraîner beaucoup d’insécurité et de fortes amendes notamment la RD 6. Il faut 

absolument s’informer en amont, utiliser uniquement les parkings autorisés et planifier 

sa visite en fonction des conditions, reporter ou visiter d’autres lieux.  

Avoir des comportements responsables pour préserver la 

biodiversité et le calme des Gorges et des plateaux karstiques 
Un ensemble de recommandations sont à suivre si on veut visiter les Gorges en ayant 

peu d’impact sur le milieu comme respecter la faune et la flore, les autres visiteurs et 

les habitants,  être vigilant pour les incendies, ne laissez aucune trace de son 

passage,… 

Inciter les visiteurs à adapter le moment de leurs visites 
Pour mieux apprécier la tranquillité et la beauté des Gorges du Loup, pour éviter la 

surfréquentation qui a beaucoup d’impact sur le milieu il faut inciter les visiteurs à éviter 

les moments de fortes fréquentations, privilégier certaines heures, si possible venir  

hors des périodes hors vacances scolaires estivales.  
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ACTION 3.4Accentuer l’action de communication 

Visiter les gorges du Loup et les plateaux autrement et en toutes 

saisons 
Les Gorges du Loup regorgent de petits coins de paradis, il faut inciter à découvrir la 

route paysages des gorges du Loup, les sentiers moins connus, le patrimoine historique 

et protohistorique, les villages et les points de vue panoramiques. 

L’offre doit être bien spécifiée par saison pour la découverte, la promenade et la 

randonnée et le vélo et inciter à découvrir les gorges à d’autres périodes. 

Pratiquer le canyoning de manière responsable  
Ce message est avant tout destiné aux professionnels du canyoning.et concerne le  

respect des conditions de sécurité, du nombre de personnes dans le canyon et les 

règles de préservation de la biodiversité. Il doit inciter également à participer aux 

formations et actions du Parc et à se conformer aux règles et règlementations qui 

pourraient être mises en place. 



Schéma d’accueil des Gorges du Loup 26

A. Les principaux messages à faire passer et les principales cibles 
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ACTION 3.4

Médias intermédiaires

Cibles intermédiaires 

Influenceurs et blogueurs Sites comparatifs 

Hébergeurs 

Médias locaux Guides touristiques

Offices de tourisme hors OTI CASA  

Professionnels du canyoning  Habitants 

Relais locaux 

Commerces  

Cibles directes 

Touristes 

Visiteurs  

Baigneurs    

Promeneurs découvreurs   

Randonneurs   

Canyonistes  

Autres APN  

MESSAGES 
Les cibles 

Accentuer l’action de communication 
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B. Les supports à créer  

1 – Le document et ses déclinaisons « les 7 recommandations pour visiter les Gorges 

du Loup et les plateaux karstiques : ce document se retrouve sous la forme d’une affiche d’un 

flyer à disposition dans les OT, les hébergements et sur les distributeurs des panneaux d’information. 

Il est repris sur les panneaux d’information et sur le site internet. Le message peut être plus ou moins 

développé en fonction des supports. 

Les 7 recommandations proposées :

1. Planifiez-votre venue 

2. Stationnez dans les endroits autorisés 

3. Soyez vigilants au risque incendie

4. Ne laissez aucun déchet

5. Participez à préserver la biodiversité

6. Respectez les propriétés privées  

7. Soyez cordiaux avec les autres  

2 – La carte touristique des Gorges du Loup et des plateaux karstiques  : 
Cette carte touristique propose une offre pour découvrir le territoire principalement en voiture et 

navette, à pied et à vélo. Elle a comme objectif principal de faire connaître l’ensemble des 

propositions et à participer à diffuser les flux sur l’ensemble du territoire. Elle se décline en une carte 

pliable, sur les panneaux d’information généraux (type 1) et sur le site internet. 

Elle est également déclinée de manière plus précise dans les panneaux de niveau 2 qui traite de 

l’offre locale de découverte.  

 Elle peut rependre en le développant en zoomant sur les sites classés les principes des cartes 

développées par la CASA 

On peut imaginer 

une première version de cette carte après la mise en place de l’ENS et la navette de de Pralong 

Puis une seconde version lors du développement de l’OGS et le développement d’une offre 

touristique plus étoffée (sentier, vélo …)  A
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ACTION 3.4Accentuer l’action de communication 
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B. Les supports à créer  

3 – Une page internet d’information – conseil – réservation sur les Gorges du 

Loup et les plateaux karstiques : cette page est celle qui est donnée en lien sur tous les 

documents (lien, QR code,…). Elle est à mise à jour régulièrement. On y trouve : 

• Une partie information et sensibilisation sur les Gorges du Loup et les plateaux karstiques (trésor 

naturel, fragilité, richesses, et problèmes observés,…) 

• Une carte touristique 

• Une partie conseil de visites, stationnement, navette, découvrir les gorges autrement 

• Une partie aide à la planification (horaires et jours à éviter, condition de stationnement périodes 

rouges en fréquentation, webcam stationnements

• Une partie de renvoi vers des sites d’agence de canyoning « labellisé ou engagés dans une 

charte »   

• Ultérieurement une partie agenda-réservation (stationnement, navette,, …) avec paiement possible 

si besoin 

  

4 – Les panneaux de type 1 et 2 de la gamme de signalétique : 
Les panneaux de type I sont des panneaux d’information sur l’ensemble du territoire et se situent sur 

les lieux stratégiques de fréquentation. Ils ont pour objectif de faire connaître l’ensemble de l’offre et les 

conditions de fréquentation des gorges du Loup. Ils reprennent également les 7 recommandations pour 

visiter les Gorges du Loup.

Les panneaux de type II sont des panneaux locaux qui se situent au départ des principaux lieux de 

stationnement et ont pour objectif de présenter l’offre locale de découverte, les patrimoines, l’offres 

dans les communes et reprennent également les 7 recommandations pour visiter les gorges du Loup.
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ACTION 3.4Accentuer l’action de communication 
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ACTION 3.4Accentuer l’action de communication 

Exemple de cartes existantes réalisées par la CASA  ou le PNR  pouvant servir de base aux cartes touristiques et de l’offre  
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C. Organiser le fonctionnement et la planification de la communication 
Mettre en place un écosystème de communication 
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ACTION 3.4

PNR 

La communication autour des espaces naturels et des dynamiques paysagères est un effort collaboratif impliquant une multitude d'acteurs différents. C’est la combinaison de tous ces 

acteurs qui crée un écosystème riche et diversifié de communication autour des espaces naturels, permettant d'atteindre éventuellement différents publics et de promouvoir la 

préservation et la valorisation de ces espaces.

OTI  Formations 

et échanges 
• Accueil 

• Sites internet avec pages dédiées

• Panneaux  

• Ecogardes 

• Communication RS 

Dossiers de presse 

Accueil presse 

Contacts 

Distribution de dépliants, 

actions de collaborations, 

éductours,…   

La stratégie et l’action de communication est portée en 

binôme par l’OTI de la CASA et le PNR avec un 

ensemble de formation et d’échanges.

Accentuer l’action de communication 
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ACTION 3.4

Créer un écosystème de communication, 9 points d’attention :

Pour établir une communication efficace, il faut lier les différents participants autour 

d'un but partagé et les organiser pour qu'ils collaborent. L'essentiel est qu'ils unissent 

leurs efforts pour informer le public sur l'importance et la protection des espaces 

naturels.

1. Définir les acteurs à impliquer : dresser la liste de ceux qu’il faut impliquer 

dans le processus de communication vers les visiteurs.

2. Définir une vision commune :  établir le type de message à faire passer 

concernant le site naturel en posant les curseurs entre préservation et 

valorisation. S’assurer que tous les acteurs comprennent et adhèrent à cette 

mission et à ces messages. 

3. Disposer d’une plateforme de communication centralisée : mettre en place 

une plateforme numérique où les acteurs peuvent partager des informations, 

des ressources, des actualités et des initiatives est indispensable (cela peut 

prendre la forme d’un cloud partagé, d’une application ou d'un site web 

collaboratif). 

4. Créer des contenus en collaboration : encourager les acteurs à co-créer du 

contenu, comme des affiches, vidéos, des articles, ou des brochures favorise la 

diversité des perspectives, l’appropriation et renforce le message.

5. Former et informer les acteurs :  organiser des ateliers et des webinaires 

pour former les acteurs aux meilleures pratiques de communication et de 

sensibilisation.

6. Coordonner les actions : planifier un calendrier commun avec des 

campagnes de communication conjointes, où plusieurs acteurs travaillent 

ensemble pour diffuser un message unifié au même moment. Cela peut 

concerner des initiatives de sensibilisation ou des événements

7. Réseaux sociaux : créer des comptes officiels pour les espaces naturels et 

encourager les acteurs à partager, taguer et interagir avec ce contenu. 

Utilisez des hashtags spécifiques pour regrouper les contenus et faciliter leur 

recherche.

8. Feedback et amélioration : mettre en place un système pour recueillir des 

retours des visiteurs et des acteurs sur les initiatives de communication et 

organiser des réunions régulières avec tous les acteurs pour discuter des 

progrès, des défis et des dynamiques d’amélioration continue

9. Suivi : mettre en place des indicateurs de suivi, établir les KPIs (Key 

Performance Indicators) pour évaluer l'efficacité de la communication. Cela 

pourrait inclure des mesures telles que la portée, l'engagement ou le taux de 

conversion.

Accentuer l’action de communication 

Définition : un écosystème de communication est un réseau interconnecté d'acteurs et de moyens collaborant 

pour transmettre des messages de manière cohérente et efficace à un (ou plusieurs) public cible.
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Définir les principes de la mise en place 

d’une navette
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Axe 3 : Mettre en place les conditions de la réussite 



OBJECTIF : mettre en place un service de transport pour les visiteurs, permettant une 

régulation des flux  

Maîtrise d’ouvrage : 
• CASA et/ou PNR  

Partenaires : 

Pistes de financement : 

- Interne CASA 

-

CONTEXTE  :

Les difficultés de stationnement et de 

circulation à Pont du Loup et sur la RD6 et 

la croissance de la fréquentation du site 

incitent à repenser les mobilités sur le 

territoire des Gorges du Loup. 

La zone d’accueil que constitue l’ensemble 

Pralong-Papèterie pourrait dont être 

utilisée pour accueillir le départ d’une 

navette au moins aux périodes de fortes 

fréquentations. 

Plusieurs hypothèses existent sur son 

parcours.

33Schéma d’accueil des Gorges du Loup 

2025 – 2028   

Réflexions préalables et réalisation du 

projet de Pralong (voir fiche 2.1) 

ACTION 3.5Définir les principes de la mise en place d’une navette

Compte-tenu de la configuration des routes et des stationnements, la mise en place d’une navette s’impose pour arriver à une gestion raisonnée des flux de visiteurs. 

Cette mise en place de navette doit s’envisager pour une partie de l’année, doit  posséder un modèle économique suffisant pour assurer sa pérennité, apporter un 

véritable service et s’intégrer dans un fonctionnement d’ensemble cohérent rendant son utilisation quasi indispensable.   

A. Tirer les leçons de l’expérimentation de la Navette de 2019 afin de 

comprendre l’échec en termes de fréquentation 

B. Poser les bases des circuits possibles de desserte de la navette et des 

modèles économiques associés  Depuis la zone d’accueil Papèterie-Pralong, 

il existe à priori deux possibilités : un circuit court (qui se concentre sur les sites 

essentiels et permet un cadencement rapide)  et un circuit de découverte plus 

touristique mais avec un cadencement plus espace. Il convient également de 

définir quels seraient les grands principes économiques associés à ces 

hypothèses. 

C. C. Poser les bases des conditions de réussite de la navette . Cela passe par 

des actions de contraintes sur le stationnement à Pont du Loup et sur la RD6 

ainsi que par une optimisation du service de navette lui-même. Dans le cas de 

la version Découverte, cela demande aussi des contraintes plus fortes à 

Gourdon. 

> 2028 

Mettre en place la navette avec départ 

sur le terrain de Pralong 

A
xe

 3
 : 

M
et

tr
e

 e
n

 p
la

ce
 le

s 
co

n
d

it
io

n
s 

d
e

 la
 r

é
u

ss
it

e
 



Schéma d’accueil des Gorges du Loup 34

La mission principale de la CASA en 

matière d’organisation du transport 

public est de mettre en service des 

lignes régulières de transport urbain, de 

transport scolaire et de transport à la 

demande, tout en assurant un coût 

raisonnable pour la collectivité et en 

priorisant les déplacements des actifs et 

des élèves.

En 2019, une navette expérimentale a 

été mise en place dans les Gorges du 

Loup, transportant 1 039 usagers sur 

une période de deux mois, soit une 

moyenne de 18 usagers par jour pour 

14 trajets, ce qui reflète une très faible 

fréquentation. Ce projet a été financé 

par la CASA dans un cadre strictement 

expérimental. 

La faible performance de cette 

navette, très en dessous des 

indicateurs de transport public a 

conduit la CASA à décider de la fin de 

l’expérimentation.

ACTION 3.5
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Retour sur l’expérimentation d’une Navette en 2019 

Définir les principes de la mise en place d’une navette

Le service des transports de la CASA attire l’attention sur plusieurs points 

importants issus des leçons à tirer de cette expérimentation. 

• La fréquence doit être suffisante pour   rendre l’offre attractive. Ceci suppose donc 

éventuellement plusieurs bus (2 ou 3 par exemple). 

• Le coût moyen d’un véhicule à la journée est estimé à 800 € HT 

• Il est intéressant de croiser les horaires avec les autres lignes de nature locale ou 

régionale.  

•  Le transport de vélo est à considérer 

A ces éléments nous devons rajouter que le succès d’une navette dépend également : 

• Des conditions imposées au stationnement sur les sites stratégiques  autour 

• De la pertinence et de la longueur du circuit de la navette 

• Des conditions tarifaires 
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CIRCUIT COURT - Aller-retour 

Arrêt Km 
cumul

Horaire 
cumul

Départ 0 0

Pont-du-Loup 5 7 mn

Tunnel 8,5 13  mn 

Saut du Loup 9,5 17 mn 

Option possible jusqu’à Bramafan + 3mn   

B. Poser les bases des circuits possibles de desserte de la navette et de leur modèle économique  

Il  existe à priori deux solutions non alternatives pour mettre en place le parcours de la navette : celui d’une vision courte sur la base d’un aller-retour  Pont-du-Loup / Saut-du-Loup et celui 

d’un circuit de découverte allant jusqu’à Gourdon (et retour). Les deux circuits s’organisent en aller-retour afin de multiplier les possibilités de prise de navette. 

Définir les principes de la mise en place d’une navette

Evaluation de l’aller-retour 40 mn

ou 45 mn avec Bramafan  

Fréquence de passage  pour une navette : 

40 mn pour un sens  

Fréquence de passage pour 2 navettes     

20 mn pour un sens  

• Seuil de rentabilité estimé par navette  : 

800 €/j 

• Nombre de rotations envisagées : 16 

navettes  

• Tarif et nombre de personnes à atteindre  

par jour / navette : 

• 2,5 € / pers =  320 

• 5 € / pers = 165 

• 7,5 € / pers = 106 

On peut estimer que la solution optimale se situe sur un tarif autour de 5 € 

/ personne avec 2 navettes sur les jours de pointe (330 personnes à 

atteindre)  et un dispositif plus allégé de 1 navette sur les périodes de 

moindre fréquentation (165 personnes à atteindre). 

Principaux arrêts 
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Arrêt Km cumul Horaire 
cumul

Départ 0 0

Pont-du-

Loup

5 7 mn

Tunnel 8,5 14 mn 

Saut du 

Loup 

9,5 17 mn 

Bramafan 11,5 20 mn 

Lavanderaie 15 26 mn 

Gourdon 18,5 33 mn 

CIRCUIT DE DECOUVERTE  - Aller-Retour 

Définir les principes de la mise en place d’une navette

Evaluation de l’aller-retour 1 h 10 mn 

Principaux arrêts 
Fréquence de passage  pour une navette : 

1 h 10 mn pour un sens  

Fréquence de passage pour 2 navettes     

35 mn pour un sens  

Fréquence de passage pour 3 navettes     

17 mn pour un sens  

• Seuil de rentabilité estimé par navette  

: 800 €/j 

• Nombre de rotations envisagées : 8  

• Tarif et nombre de personnes à 

atteindre  par jour / navette : 

• 2,5 € / pers =  320 

• 5 € / pers = 165 

• 7,5 € / pers = 106 

B. Poser les bases des circuits possibles de desserte de la navette et de leur modèle économique  

On peut estimer que la solution optimale  demande 2 à 3 

navettes pour garder une fréquence acceptable. A 5 € cela 

fait grimper le nombre de personnes à atteindre à 495 

personnes. 
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Navette 7 m 
30 passagers 

Navette payante  

C.  Poser les bases des conditions de réussite de la navette  

La navette doit pouvoir se déplacer assez 

facilement sur la RD 6 et transporter suffisamment 

de passagers / à la fréquentation du site et pour 

assurer une certaine rentabilité. 

Un principe de minibus de 25 à 35 places pourrait 

être retenu. 

Une réflexion sur le handicap 

(compartiment du véhicule) est à 

intégrer à partir du moment où certains sites 

pourront être rendus accessibles dans le futur.  

Navette réservable : site internet 

Définir les principes de la mise en place d’une navette

Conditions d’attractivité pour le service de la navette 
• Fréquence suffisante  « un maximum de 30 mn semble un service adapté à la 

configuration / 15 à 20 mn seraient une bonne optimisation » 

• Horaires adaptés notamment matin et soir pour certaines activités 

• Informations données dans la navette  par le chauffeur ou diffusion 

géolocalisée. 

• Prix acceptable : prix par personne raisonnable (5-7 €)  / prix famille 

• Facilité de stationnement  à Pralong 

• Facilité de réservation : système internet et borne sur place 

Stationnement facilité et navette 

• Stationnement gratuit 

• Service de navette estivale

• Services adaptés pour les 

sociétés de canyon 

Stationnement plus contraint 

• Zone limitée en temps 

• Parties réservées aux habitants

• Coûts élevés de stationnement 

• Adaptation selon la période (différent 

en hors estival) 

Stationnement RD6  totalement 

interdit  

• Stationnement interdit sur la 

RD6 et physiquement empêché 

• Plus de contrôles gendarmerie 

+ police 

• Vidéoverbalisation si possible  

Stationnement plus contraint (si choix de la 

navette « découverte »). 

• Coûts élevés de stationnement 

• Adaptation selon la période (différent 

en hors estival) 
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